
Master Intervention et développement
social parcours Direction
d'établissements et de services pour
personnes âgées

Présentation de la formation
Ce Master de niveau 7, en alternance (formation continue,
apprentissage), forme des étudiants aux missions d’encadrement
dans le secteur de la gérontologie, en leur permettant d’acquérir
une vision stratégique de l’encadrement. Il s'agit de permettre aux
apprenants de développer une vision humaniste du vieillissement
et un esprit réflexif grâce à un socle de culture gérontologique,
ainsi que de maitriser la législation, les évolutions du secteur et les
mécanismes de gestion financières, compétences indissociables à
ce type de poste. Ils possèdent toutes les compétences nécessaires
pour manager des équipes et créer une relation de confiance avec
les personnes âgées et les familles.

Capacité d'accueil
24

Compétence(s) visée(s)
Les compétences attendues sont celles liées à l'accès et à l'exercice
de fonctions transversales de direction au sein d’établissements,
services et dispositifs pour personnes âgées :
 
- Acquérir une plus grande réflexivité sur les pratiques et une
approche humaniste du vieillissement.
- Comprendre les attentes et besoins des personnes âgées et de
leurs entourages.
- Etre capable de se positionner, en tant que cadre, dans un
environnement complexe.
- Connaître les outils et la culture professionnelle propres au
secteur gérontologique, développer une connaissance en droit du
travail et droit social.
 
Il s’agit d’accompagner les apprenants dans un cheminement pour
devenir des professionnels expérimentés capables d’un
questionnement continu sur les pratiques d’accompagnement.

Poursuites d'études
Les étudiants et les professionnels ont la possibilité de s’inscrire
en doctorat pour poursuivre une thèse.

Débouchés professionnels
-Directeur d’établissements publics ou privés pour personnes
âgées (établissements d'hébergement, structures d’accueil
temporaire...).
-Responsable de services d'accompagnement et de soins à
domicile ou de dispositifs gérontologiques.
-Responsable médical ou administratif (mutuelles, caisses de
retraite, conseils départementaux, Agence Régionale de Santé).

Environnement de recherche
Le Master est adossé au Laboratoire Interdisciplinaire de Recherche
sur les Transformations des pratiques Educatives et des pratiques
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Sociales. (LIRTES). LIRTES auquel sont rattachés Dominique Argoud
et Marion Villez, enseignants-chercheurs, référents des
enseignements UPEC.
Ainsi, les diverses recherches menées par les enseignants-
chercheurs participent à la qualité des enseignements en offrant
aux étudiants et stagiaires une diversité de situations
d’apprentissages scientifiques et méthodologiques.

Statistiques
L’UPEC évalue chaque année ses dispositifs de formation. Pour
connaître nos taux de satisfaction, de réussite ou d’insertion,
contactez-nous via l’adresse indiquée dans l’onglet "contacts".

Organisation de la formation
La formation se compose de 11 unités d’enseignements (UE)
(chacune fait l’objet d’une évaluation, dans le but d’obtenir les 120
ECTS correspondant aux deux années de M1 et M2

Master 1 : 

SEMESTRE 1

UE 1 : Questions Sociétales I (35,25h CM - 35,25h TD - 6 ECTS)
UE 2 : Connaissance du vieillissement (20h CM - 20h TD - 9 ECTS)
UE 3 : Droit social, gestion (10,5h CM - 10,5h TD - 6 ECTS)
UE 4 : Analyse du travail et des organisations (17,5h CM - 17,5h
TD - 9 ECTS)

SEMESTRE 2 

UE 5 : Management et conduite de projets (21h CM - 21h TD - 12
ECTS)
UE 6 : Méthodologie de la recherche (53,25h CM - 53,25h TD - 18
ECTS)

Master 2 : 

SEMESTRE 3 

UE 7 : Questions sociétales II (16h CM - 16h TD - 9 ECTS)
UE 8 : Gérontologie sociale (20h CM - 20h TD - 9 ECTS)
UE 9 : Pilotage d'organisations (43,75h CM - 43,75h CM - 12 ECTS)

SEMESTRE 4 

UE 10 : Ingénierie et communication (24,5h CM - 24,5h TD - 6
ECTS)
UE 11 : Mémoire de recherche (56,25h CM - 56,25h TD - 24 ECTS)

Durée de la formation : 2 années universitaires : octobre – juin, à
raison de 5 jours par mois en alternance avec l’activité
professionnelle

Format de la formation : Formation en alternance. Cours en
présentiel avec accès aux ressources numériques (documentation
numérique, autoformation bureautique, plateforme
d'enseignement des langues en ligne).

Stage / Alternance
La formation se déroule sur une durée de deux ans, selon un
rythme d'une semaine par mois à l'université et de trois semaines
par mois en situation sur un terrain professionnel. Cette alternance
fait partie intégrante de la formation, que ce soit dans le cadre d'un
contrat de stage ou d'alternance (contrat d'apprentissage, contrat
de professionnalisation, formation continue).

Contrôle des connaissances
Contrôle continu (étude de cas, épreuves écrites, dossiers
individuels et/ou collectifs, mémoire individuel).

Calendrier pédagogique
Durée de la formation : 20 mois.

Dates de la prochaine promotion : 14 octobre 2024 -  26 juin
2026, au rythme d’une semaine de cours par mois et de trois
semaines par mois en situation sur un terrain professionnel.
 

Modalités d'admission en formation continue
Public concerné :
- Professionnels des secteurs sanitaire, social ou médico-social
souhaitant monter en compétences
- Étudiants désirant se former aux missions d'encadrement dans le
secteur gérontologique.

Prérequis :
- Avoir validé un diplôme de niveau 6 (bac+3) et/ou faire valoir
une expérience professionnelle d'au moins 3 ans avec le public
concerné en lien avec le diplôme (expérience de responsabilité au
sein d’établissements, services ou dispositifs pour personnes
âgées) 

Tarifs de la formation :
- Frais de dossier (INFA) : 30,00 euros (FC)
- Frais inscription universitaire UPEC :  263 euros (FC)
- CVEC (FA)
- Coût de la formation (tous statuts sauf apprentissage) : 8190,00
euros

Modalités d'admission en formation par
apprentissage
Public concerné :
- Professionnels des secteurs sanitaire, social ou médico-social
souhaitant monter en compétences
- Étudiants désirant se former aux missions d'encadrement dans le
secteur gérontologique.

Prérequis :
- Avoir validé un diplôme de niveau 6 (bac+3) et/ou faire valoir
une expérience professionnelle d'au moins 3 ans avec le public
concerné en lien avec le diplôme (expérience de responsabilité au
sein d’établissements, services ou dispositifs pour personnes
âgées) 

Tarifs de la formation :
- Frais de dossier (INFA) : 30,00 euros
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- Frais inscription universitaire UPEC :  263 euros 
- Coût de la formation (tous statuts sauf apprentissage) : 8190,00
euros

Modalités d'admission en formation par
alternance
Public concerné :
- Professionnels des secteurs sanitaire, social ou médico-social
souhaitant monter en compétences
- Étudiants désirant se former aux missions d'encadrement dans le
secteur gérontologique.

Prérequis :
- Avoir validé un diplôme de niveau 6 (bac+3) et/ou faire valoir
une expérience professionnelle d'au moins 3 ans avec le public
concerné en lien avec le diplôme (expérience de responsabilité au
sein d’établissements, services ou dispositifs pour personnes
âgées) 

Tarifs de la formation :
- Frais de dossier (INFA) : 30,00 euros
- Frais inscription universitaire UPEC :  263 euros 
- Coût de la formation (tous statuts sauf apprentissage) : 8190,00
euros

Candidature
1- Dépôt de dossier de candidature
2- Examen du dossier
3- Entretien de sélection devant un jury, si dossier recevable
 
Pour les candidats en apprentissage :
Dépôt d'un dossier de candidature sur la plateforme Mon Master
 https://www.monmaster.gouv.fr/master/universite-paris-est-
creteil/intervention-et-developpement-social-
7?nomenclature=%2Aintervention%20et%20d%C3%A9veloppement%
20social%2A&institution=%2AUniversit%C3%A9%20Paris%20Est%20
Cr%C3%A9teil%2A&position=0&layout

Pour les autres candidats (Contrat de professionnalisation, FC):
Contact pour le retrait des dossiers (INFA) :
info@infa-formation.com
09 70 19 24 10 

Partenariats
Formation organisée en partenariat avec la Fondation INFA Ile de
France.

Responsables pédagogiques
Marion Villez
marion.villez@u-pec.fr

Cécile Boukri 
cboukri@infa-formation.com   

Secrétariat
Fondation INFA Ile de France
09 70 19 24 10
info@infa-formation.com

www.infa-formation.com

 

Plus d'informations
Aménagement des études et des examens, accès aux locaux et
équipements spécifiques, l'UPEC vous propose des mesures pour
vous permettre d'étudier dans les meilleures conditions.
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